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ODALARA 66 NOLU GENELGE

26 Aralik 2018 tarih ve 30637 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanunun 77°nci Maddesine Gore 2019 Yilinda Uygulanacak Olan idari Para Cezalarina
iliskin Tebligin 3. maddesi ile 1.1.2019 ila 31.12.2019 tarihleri arasinda uygulanacak idari para
cezalari 30.11.2018 tarihli ve 30611 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Vergi Usul Kanunu Genel
Tebligi (Sira No:503) ile 2018 yili i¢in yeniden degerleme orani olarak tespit edilen %23.73 oraninda
artirilarak yeniden belirlenmistir. Buna gore idari para cezalari asagidaki sekilde diizenlenmistir.
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TUKETICININ KORUNMASI HAKKINDA KANUN
6502 SAYILI KANUNUN

MADDE 77 — (1) Bu Kanunun 4 iinci, 6 nci, 7 nci, 18 inci, 19 uncu, 20 nci, 21 inci, 23 Uncl, 26
nci, 30 uncu, 33 dGncl, 35 inci, 48 inci, 49 uncu, 51 inci, 52 nci, 54 dncii ve 57 nci
maddelerinde belirtilen ytkOmliliklere aykin hareket edenier hakkinda aykirihg: tespit
edilen her bir islem veya sézlegme igin iki yiz Tiirk Lirasi idari para cezasi uygulanir.

{2) Bu Kanunun 5 inci maddesi uyarinca belirlenen haksiz sartlarin tiiketici sézlegmelerinde
kullamlmas: durumunda, Bakanlikga verilecek sire iginde bu haksiz sartin sézlesme
metninden ¢ikariimamasi halinde, aykirihgin tespit edildigi her bir sézlesme igin iki yOz Turk
Lirasi idari para cezasi uygulanir.

{3} Bu Kanunun 24 {ncl, 25 inci, 27 nci, 28 inci, 29 uncu, 34 Gnci, 36 nc, 37 nci, 38 inci, 39
uncu, 41 inci, 43 lncli, 45 inci, 46 nc maddeleri ile 31 inci maddesinin birinci, ikinci ve
dérdiincii, 40 inci maddesinin ikinci, 47 nci maddesinin {i¢linci, dérdiinci, besinci, yedinci ve
50 nci maddesinin dérdiincii, besinci, altinc, yedinci, dokuzuncu ve on birinci fikralarinda
belirtilen yiikiimliiliiklere aykiri hareket edenler hakkinda aykinligi tespit edilen her bir islem
veya sozlesme icin bin Tirk Lirast idari para cezasi uygulanir,

(4) Bu Kanunun 44 {inci maddesinde belirtilen yiikimliliiklere aykin hareket edenler
hakkinda teslim edilmeyen her konut igin yirmi bin Tdrk Lirasi, 50 nci maddesinin onuncu
fikrasina aykirt hareket edenler hakkinda aykinlig tespit edilen her bir islem veya s6zlesme
icin bin Tlrk Lirasi idari para cezasi uygulanir.

{5) Bu Kanunun 40 inci maddesinin lgtinct fikrasi ile 47 nci ve 50 nci maddelerinin ikinci
fikralarinda belirtilen yiikiimliiliiklere aykiri hareket edenler hakkinda yiiz bin Tiirk Liras: idari
para cezas! uygulanir.

(6) Bu Kanunun 55 inci ve 56 nci maddelerinde belirtilen yiikiimliliklere aykir hareket eden
{iretici ve ithalatci hakkinda piyasaya arz edilen; satici hakkinda tiiketiciye satigi yapilan her
bir mal icin iki yiiz Tlrk Lirasi idari para cezas! uygulanr.

(7} Bu Kanunun 60 ina maddesinde belirtilen hususlara aykiri olarak 6diil verenler hakkinda
yliz bin Tiirk Lirast idari para cezasi uygulanir.

(8) Bu Kanunun 31 inci maddesinin igiincii fikrasinda, 42 nci maddesinde ve 50 nci
maddesinin sekizinci fikrasinda belirtilen yikimliliklere aykin hareket edenlere bu
aykinhgin giderilmesi igin bir ay siire verilir. Bu siire sonunda aykirihgin gideriimemesi hélinde
31 inci maddenin tiglinch fikrasina aykirt hareket eden kart gikaran kuruluslara beg milyon
Tirk Lirasi, 42 nci maddeye ve 50 nci maddenin sekizinci fikrasina aykin hareket edenler
hakkinda besg yiiz bin Tirk Liras: idari para cezasi uygulanir.



(9) Bu Kanunun 53 {incii maddesinde belirtilen ylikimililliklere aykin hareket eden sireli
yayin kuruluslan hakkinda bes bin Tirk Liras); aykinlik like genelinde dagitimi yapilan siireli
vayin ile gerceklestiriimis ise yiiz bin Tirk Lirasi idari para cezasi uygulanir. Sireli yayin
kurulusu, kampanyayi ve kampanyaya iligkin her tirlii reklam ve ilani da durdurur. Aykirihgin
devarmi hilinde, reklam ve ilanin durdurma zorunlulugunun dogdugu tarihten itibaren her
sayl/gln i¢in on bin Tirk Lirasi idari para cezasi uygulanir.

{10} Bu Kanunun 58 inci maddesine aykin davranan dretici ve ithalatgilar hakkinda, satis
sonras! hizmet yeterlilik belgesinin alinmamasi durumunda yliz bin Tirk Liras); kuruimayan
her bir servis istasyonu i¢cin on bin Tlirk Lirasi; servis istasyonlarinda tespit edilen eksiklik ve
avkinhklarla ilgili olarak her bir servis istasyonu i¢in bin Tlrk Lirasi idari para cezasi uygulanir.

(11) Bu Kanunun 59 uncu maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen ylkiimluliklere aykir
hareket eden radyo ve televizyonlar hakkinda on bin Tiirk Lirasi idari para cezas) uygulamr.

(12) Bu Kanunun 61 inci maddesinde belirtilen yiikiimliliiklere aykin hareket eden reklam
verenler, reklam ajanslari ve mecra kuruluglan hakkinda durdurma veya ayni yontemle
diizeltme veya idari para cezasi ve gerekli gbrilen héllerde de lg aya kadar tedbiren
durdurma cezasi uygulanir. Reklam Kurulu, thlalin niteligine gore bu cezalan birlikte veya ayn
ayn verebilir. Aykirilik;

a) Yerel diizeyde yayin yapan televizyon kanah araciligi ile gergeklesmis ise on bin Turk Lirasi,

b) Ulke genelinde yayin yapan televizyon kanah aracihg ile gergeklegmis ise iki yliz bin Tark
Lirasi,

¢} Siireli yayinlar araciliflyla gerceklesmis ise (a) ve {b} bentlerinde belirtilen cezalarin yarisi,
¢) Yerel diizeyde yayin yapan radyo kanal aracilig ile gergeklesmis ise beg bin Tiirk Lirasi,
d) Ulke genelinde yayin yapan radyo kanal aracihigi ile gergeklesmis ise elli bin Tiirk Lirast,
e) internet araciligt ile gergeklesmis ise elli bin Tirk Lirass,

f} Kisa mesaj aracilig ile gergeklesmis ise yirmi beg bin Turk Lirasi,

g) Diger mecralar aracilig) ile ger¢eklesmis ise bes bin Tiirk Liras,

idari para cezasi verilir. Reklam Kurulu, idari isleme konu ihlalin bir yil iginde tekrar edilmesi
halinde yukanda belirtilen idari para cezalarim on katina kadar uygulayabilir.

{13) Bu Kanunun 62 nci maddesinde belirtilen yiikiimliiliklere aykin hareket edenler
hakkinda haksiz ticari uygulamanin ii¢ aya kadar tedbiren durdurulmasi veya durdurulmas
yaptinmi veya bes bin Tiirk Lirasi idari para cezasi uygulamir. Kurul, ihlalin niteligine gére bu
cezalari birlikte veya ayri ayn verebilir. idari para cezas, aykinlik iilke genelinde gergeklesmis



ise elli bin Tiirk Lirasi olarak uygulanir. Aykinhgin reklam yoluyla gerceklestirildiginin tespiti
halinde bu maddenin on ikinci fikra hikiimleri uygulanir.

(14} Bu Kanunun 74 (incii maddesinde belirtilen yikamliliiklere aykiri hareket eden iretici
veya ithalatcilar hakkinda yiiz bin Turk Lirast; 79 uncu maddesinin birinci fikrasinda belirtilen
yukiimliiliklere aykiri hareket edenler hakkinda bes bin Tirk Lirasi idari para cezasi
uygulanir.

(15} Bu Kanunun 75 inci maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen yukimialiklere aykir hareket
edenler hakkinda yedi giin icinde bilgi ve belgelerin dogru olarak verilmesi veya yerinde
inceleme imkaninin saglanmasi ihtar edilir. ihtara ragmen aykinhgin devami hélinde yirmi beg
bin Turk Lirasindan az olmamak iizere aykiriiin tespitinden bir dnceki mali yil sonunda
olusan yillik gayrisafi gelirlerinin yiizde birine kadar idari para cezasi verilir. Aykin fiilin bir yil
icinde tekrar edilmesi hdlinde idari para cezasi iki misli olarak uygulanir.

(16} Bu Kanunun 76 nci maddesinin {iglinci fikrasinda belirtilen yiikGmliliklere aykir hizmet
saglayan saglayicilar hakkinda her bir iglem igin iki yiiz Tlrk Liras idari para cezasi uygulanir.

{17) Bu Kanunun 80 inci maddesine aykiri olarak piramit satig sistemini baslatan, diizenleyen
veya toplanti, elektronik posta veya diger birgok kimsenin de katiimim saglamaya elverigli
yéntemlerle yayan veya bdyle bir sistemin diger bir sekilde yayilmasini ticari amaglarla
destekleyenler hakkinda 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tirk Ceza Kanununun ilgili
hiakimieri uygulanir.

(18} Yukarida belirtilenlerin diginda kalan ancak bu Kanunun getirdigi yikimlilikler ile
Bakanlikca yonetmelik veya tebligle belirlenen tedbirlere uymayanlar hakkinda bin Tirk
Lirasindan elli bin Turk Lirasina kadar idari para cezasi verilir.

(19) Bu maddenin sekizinci, dokuzuncu, on ikinci ve on uglncl fikralarindaki idari para
cezalan haric olmak Uzere, aykinhgin tespit edildigi tarih itibariyla bir takvim yihinda
uygulanan toplam idari para cezasi tutarinin yirmi beg bin Tiirk Lirasini agtigi durumlarda, bu
miktardan az olmamak ve yiiz milyon Tiirk Lirasini gegmemek (izere toplam idari para cezasi
tutar;

a) Cezaya muhatap gergek ya da tiizel kisinin, aykirihgin tespitinden bir dnceki mali yil
sonunda olusan yilhk gayrisafi gelirlerinin ylizde besini asamaz. Bir onceki yil gayrisafi
gelirinin olusmamas) halinde, tespit tarihi itibariyla olusan gayrisafi geliri dikkate alinir.
Gayrisafi gelirlerinin bildiriimedigi veya yanhs bildirildigi durumlarda bu bent hikmd
uygulanmaz.

b) Bankalar, tiiketici kredisi veren finansal kuruluglar ve kart ¢ikaran kuruluslar icin, kamuya
aciklanan en son finansal tablolarda yayinlanan &z kaynaginin binde begini agamaz.

{20) Bu Kanuna gdre idari yaptinm uygulanmasi, diger kanunlar geregi yapilacak iglemleri engellemez.
Bakanlik, bu maddenin uygulanmasinda olugacak tereddiitleri gidermeye yetkilidir.



